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POLITIKA KVALITY

Firemni strategie:

Spolecnost udrzuje trvale obnovitelné hospodareni v lesich, kde pusobi. Komplexni péé&i o
zakaznika podporujeme §itkou sortimentni nabidky a postavenim na trhu, pro své zakazniky
jsme spolehlivy partner. K zaji$téni nejmodernéjsich sluzeb, véetné vyskoleného personalu,
vyuzivame i jinych nez firemnich zdroji pro vykonavani potfebné prace (outsourcing).
Externimi sluZzbami dosahujeme Usporu finanénich prostfedkl, soustfedime se na hlavni
¢innosti firmy, a to v zajmu jeji konkurenceschopnosti.

1. SPOKOJENOST ZAKAZNIKU
Komplexni péci o zakaznika podporujeme $itkou sortimentni nabidky. PInéni poZadavkul
a prani nasich zakaznik( jsou jednim z cilii spoleénosti. DokaZzeme pruzné reagovat na
jejich individualini potfeby. Pro své zakazniky jsme spolehlivy partner.

2. NA PRVNIM MISTE JE KVALITA
Kvalitu vyrobkii a poskytovanych slufeb garantuieme pouzitim, dodrzovanim
technologickych postupl a kvalifikaci pracovnikd. Pravidelnym hodnocenim procesUl
vytvofime Ucinny nastroj pro méfeni efektivnosti provadénych siuzeb a zabezpeceni
vysoke kvality zakazek. )

3. KVALIFIKACE ZAMESTNANCU, MOTIVACE A SPOKOJENOST
Systematické vzdélavani zaméstnanct, jejich motivace a informovanost kladné ovliviuji
hospodareni spole¢nosti a Groveri bezpe&nosti a ochrany zdravi pfi praci. Vazime si
tvofivych a profesné zdatnych pracovnikul.
Po zaméstnancich a dodavatelskych subjektech vyzadujeme dodr¥ovani a respektovani
firemni strategie a kultury.

4. ZIVOTNIi PROSTREDI
PéCe o Zivotni prostfedi je nedilnou soudasti nageho fizeni. Pinénim legislativnich
pozadavkl a neustalym omezovanim negativnich dopadii na Zivotni prostredi pfispivame
k udrZeni trvale obnovitelného hospodafeni v lesich. Dbame na dodrdovani zasad
ochrany Zivotniho prostfedi u naSich dodavateld a zakaznik(. Nagim produktem je
domaci obnovitelna surovina a kvalitni finalni vyrobky z ni.

5. TRVALE ZLEPSOVANI
Do procesu trvalého zlepSovani jsou zapojeni véichni zaméstnanci. ZlepSovani
efektivnosti systému Fizeni dosahnout vyuZitim cild, analyzy Gdaji a opatieni k naprave.
K trvalému zlepSovani vyuZivame také poznatki lesnického $kolstvi a vyzkumu.

Vedeni spolecnosti se zavazuje, Ze svym pfistupem vytvori prfedpgklady pro napifiovani
politiky kvality v kazdodenni praci nas vsech.
S politikou kvality jsou seznameni vSichni zaméstnani s

-

leCnosti.
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